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STEELCASE GARANTI FOR KONSUMENTER

Sverige

NI KAN RAKNA MED OSS. VARA PRODUKTER. VARA TJANSTER. VARA MEDARBETARE.

Denna garanti galler enbart fér produkter som konsumenter kdper fran Steelcase eller fran av Steelcase auktoriserade aterforsaljare.
Denna garanti galler endast for produkter som levereras i Sverige. Utan att det paverkar de rattigheter som ges enligt nationell
konsumentlagstiftning, garanterar Steelcase S.A.S. ("Steelcase") att produkter av méarkena Steelcase® kommer att vara fri fran
defekter i material och utférande under den tillampliga garantiperioden (beroende pa Steelcase-produkt enligt nedan) och med de
undantag och uteslutningar som anges nedan. Garantin galler frin och med leveransdatumet till den ursprungliga slutanvandaren
och kan 6verlatas under den aterstdende garantiperioden. Med slutanvandare avses konsumenten som férvarvar en produkt fran
Steelcase eller Steelcase auktoriserade aterférsaljare for eget bruk och inte vid vidareforsaljning, aterférsaljning eller distribution.
Garantin fortsatter enbart att gélla om produkten flyttas fran det ursprungliga inképslandet till ett annat land i Europeiska unionen,
Storbritannien eller Schweiz och upphor darmed att galla om produkten flyttas till nagot annat land eller nagon annan region an de
som ndmns ovan. Steelcase reparerar eller ersatter med en jamférbar produkt, efter eget gottfinnande och utan kostnad (fér material
och komponenter), varje produkt, del eller komponent som ar defekt vid normal anvandning. Om reparation eller utbyte inte ar
kommersiellt genomforbart kommer Steelcase att géra en aterbetalning eller tillhandahalla ett tillgodokvitto fér den berérda produkten.

KONTORSSTOLAR SKRIVBORD

Reply Air, Steelcase Series 1, Steelcase Series 2, Think, Amia, Ottima Portico. Solo Sit-to Stand
Leap, SILQ, Gesture, Please, Please Air, Steelcase Karman '

e  8ars garanti

*  Livstidsgaranti Alla komponenter med undantag fér vad

Ram, satesskal, yttre rygg, arm ramstruktur, fot som anges nedan
e 12ars garanti ) . . e  5a3rsgaranti
Mekanismer, landryggsmekanismer, pneumatiska Alla icke-elektriska mekanismer, ytmaterial

cylindrar/gasliftar, skum- och armskydd, hjul och

glidskenor, nackstod e 2 arsgaranti

. Elektriska bordsjusteringar
e  5arsgaranti

Ytmaterial
ARBETSVERKTYG
Steelcase Eclipse Light

e 3 arsgaranti

GARANTIN GALLER INTE FOR DEFEKTER, SKADOR, FEL ELLER FORLUST SOM BEROR PA:
e Normalt slitage.

e Underlatenhet att anvanda, installera, konfigurera om eller underhalla produkterna enligt de av Steelcase publicerade
instruktionerna och riktlinjerna.

e  Onormalt brukande, vanvard, felaktig anvandning eller olyckshandelse (inklusive, utan begransning, anvandning av produkten i
olampliga miljéer eller foérhallanden).

e  Andring eller modifiering av produkten.

e Utbyte av icke godkanda komponenter som inte ar Steelcase-komponenter for anvandning i stallet for Steelcase-komponenter i
en integrerad produktldsning, inklusive men inte begransat till arbetsytor, benstéd, paneler, fasten, hyllor, dverhyllor och andra
integrerade komponenter.

GARANTIN TACKER INTE:

e Variationer i ytmaterial (t.ex. fargbestandighet, glans pa fanérytor eller matchande fiberstruktur, texturer och farger pa olika skikt
och partier).
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GARANTIN INNEBAR EXKLUSIVA ATGARDER:

Enligt denna begrénsade garanti ska Steelcase, om en produkt inte fungerar vid normal anvéndning pa grund av material- eller
tillverkningsfel, (i) reparera eller, pa Steelcases eget initiativ, ersatta den berérda produkten utan kostnad, med en ny eller
rekonditionerad produkt med jamférbar funktion, prestanda och kvalitet eller (ii) aterbetala kdpeskillingen eller lamna tillgodokvitto
motsvarande den berérda produkten, efter Steelcases eget gottfinnande, om Steelcase faststdller att det inte &r kommersiellt
genomférbart att reparera eller byta ut den eller att det inte kan gdras inom skalig tid.

DEFINITIONER

- Ett"fel" pa en produkt innebar en brist i produktens material eller utférande som (i) fanns vid den tidpunkt da du fick produkten
fran Steelcase eller fran en auktoriserad aterférsaljare av Steelcase och (ii) orsakar att produkten inte fungerar vid normal
anvandning i enlighet med det material och den dokumentation som medféljer produkten.

- Med "normal anvandning" avses anvandning av produkten (i) i enlighet med alla tillampliga lokala, stats-, federala eller
nationella lagar, férordningar och foreskrifter (inklusive, men inte begransat till tilldmpliga regler om byggnation och/eller
elféreskrifter) och (ii) i enlighet med tillverkarens rekommendationer och/eller anvisningar gallande det material och den
dokumentation som medfdljer produkten.

- En "Steelcase-auktoriserad aterforsaljare" ar en aterforsaljare som (i) &r vederborligen auktoriserad av Steelcase att sélja
produkten, (ii) har tillstand enligt lag att bedriva verksamhet i den jurisdiktion dar produkten séljs, och (iii) saljer produkten ny
och i originalférpackning.

- Med "konsument" avses varje fysisk person som handlar for eget bruk och for andamal som ligger utanfér dennes
naringsverksamhet eller yrke.

- "Ursprungligt inkdpsbevis" avser originalfakturan eller orderbekraftelsen som utfardats av Steelcase eller en auktoriserad
aterforsaljare av Steelcase.

Steelcase forbehaller sig ratten att begara att den skadade produkten returneras innan ett avhjalpande beviljas.

UTOVER DE RATTIGHETER SOM MEDGES KONSUMENTER | TVINGANDE NATIONELL LAGSTIFTNING, SA SOM
KONSUMENTLAGSTIFTNING ELLER REGLER OM PRODUKTANSVAR, AR DENNA BEGRANSADE GARANTI DET ENDA
RATTSMEDLET FOR PRODUKTFEL OCH INGEN ANNAN UTTRYCKLIG ELLER UNDERFORSTADD GARANTI
TILLHANDAHALLS, INKLUSIVE MEN INTE BEGRANSAT TILL UNDERFORSTADDA GARANTIER OM SALJBARHET ELLER
LAMPLIGHET FOR ETT VISST ANDAMAL. MED UNDANTAG FOR TVINGANDE LAGSTIFTNING ANSVARAR STEELCASE INTE
FOR SKADA SOM PRODUKTEN ORSAKAT PA PERSON, FAST ELLER LOS EGENDOM ELLER ANNAN INDIREKT SKADA.

HUR SKA DU GA TILLVAGA OM DU VILL GORA ETT GARANTIANSPRAK?
For att géra ansprak pa denna garanti ska du ta med dig det ursprungliga inkdpsbeviset och kontakta den av Steelcase auktoriserade
aterforsaljaren fran vilkken produkten ursprungligen koptes.

RATTSLIGA BESTAMMELSER

Oberoende av denna garanti som lamnats av Steelcase S.A.S. (Espace Européen de I'Entreprise, 1 allée d'Oslo, 67300 Schiltigheim,
Tel. + 33 (0) 3 88 13 30 30) och savida tvingande nationell lagstiftning inte ger konsumenten ytterligare rattigheter, ska fransk lag
tillampas pa denna garanti, varvid den lagstadgade garantin om avtalsenlighet som avses i artiklarna L 217-3 till L 217-20 den franska
konsumentlagen samt garantin for dolda fel som avses i artiklarna 1641 till 1649 i den franska civillagen ska tillampas.
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