Prevence obtézovani / respekt a odpovédnost

Ugel
Spole¢nost Steelcase ocekava, ze vSechna nase pracovisté vytvofi a budou udrzovat pracovni prostredi,
které prosazuje respekt a dlistojnost a zakazuje obtézovani a urazlivé chovani. Bereme na védomi, ze v

kazdé zemi mohou existovat jiné zakony a predpisy, a tyto zasady podle nich budou v pfipadé potreby
vykladany.

Specifika

Spole€nost Steelcase se trvale zavazala zajiStovat vS§em svym zaméstnancim rovnost a snazi se
udrzovat atmosféru vzajemného respektu a dlveéry, ve které se zaméstnanci citi bezpe¢né na to, aby
podnikli pfislusné kroky, pokud maji pocit, Zze jsou obtézovani, nebo pokud si vSimli / byli svédky
obtéZovani jinych osob.

Obtézovani v jakékoli formé, at uz ze strany vedeni nebo kolegu, porusuje firemni politiku zachazeni se
v8emi lidmi s respektem. To zahrnuje mimo jiné obtéZovani na zakladé jakéhokoli chranéného stavu
nebo tfidy, jako je rasa, barva kize, nabozenstvi, narodnostni pavod, pohlavi, vék, télesné nebo
duSevni postiZzeni, sexualni orientace, sexualni identita nebo status veterana, coz vede k tomu, Ze se
dana osoba citi pod tlakem, ohroZzena nebo ponizovana.

Vedeni kazdé obvinéni z obtézovani neprodlené proSetfi a v odlvodnénych pfipadech podnikne
disciplinarni opatfeni. Podani stiznosti kvuli obtézovani v dobré vife ani vysledek vySetfovani v zadném
pfipadé nepovede ke ztraté jistoty zaméstnani stéZovatele.

Série zdanlivé drobnych precinu mize predstavovat obtéZovani nebo sexualni obtéZovani, i kdyz se
tyto jednotlivé preCiny samy o sobé& nezdaji byt vazné. Cetnost vyskytu, opakované preciny nebo
vzorce urazlivého chovani jsou faktory, které urCuji, zda chovani dané osoby pfedstavujeobtézovani.

Obtézovani Ize definovat jako jednani, jehoz u¢elem nebo UCinkem je:

o Vytvofeni zastraSujiciho, nepratelského nebo urazlivého pracovniho prostiedi

e Manipulace jednotlivce/tymu za pomoci emocionalné nepfiméfené komunikace-agresivni
(zvySeny hlas, kfik, bouchani do stolu, vyhrozovani) nebo pasivné agresivni (nekomunikace,
citové vydirani=plac¢, hypochondrie)

e Nepfiméreny zasah do pracovniho vykonu osoby ovlivnénim jejiho dusevniho nebo fyzického
zdravi

o Jiné ovlivnéni pracovnich pfilezitosti osoby

Sexualni obtézovani Ize definovat jako jakykoli nezadouci pokus o sexualni sblizeni, zadost o sexualni

laskavost nebo jiné slovni &i fyzické chovani sexualni povahy, pokud plati néktera z nasledujicich
skute€nosti:

e Zaméstnani osoby je pfimo nebo nepfimo podminéno podrobeni se takovémuto chovani.



Poddani se tomuto chovani nebo jeho odmitnuti je pouZito jako divod pro personalni
rozhodnuti ovliviiujici postizenou osobu.

Cilem nebo dlsledkem tohoto chovani je vyrazné naru$eni pracovniho vykonu osoby
prostfednictvim zasahu do jeji dustojnosti nebo vytvorfeni zastrasujiciho, nepratelského nebo
urazlivého pracovni prostredi.

Nedovolené jednani zahrnuje jednani jako napfiklad:

Urazlivé sexualni flirtovani

Svadéjici komentare

Sexualni narazky

Nezadouci fyzicky kontakt

Opakované zadosti o schiizku nebo natlak v tomto sméru

Pokusy o sblizeni

Navrhy

Urazky nebo slovni obtéZovani sexualni povahy

Grafické slovni komentare ohledné téla dané osoby

Pouziti sexualné ponizujicich slov nebo vulgarnich slov sexualni povahy
Humor nebo vtipy o sexu nebo zvlastnostech specifickych pro dané pohlavi
Vystavovani sexualné podnétnych pfedmétiu nebo obrazku

Pro Nedovolené jednani rovnéz zahrnuje neverbalni sugestivni sexualni urazky, jako napfiklad:

Zadostivé pohledy

Piskani

Sugestivni zvuky

Obscénni gesta

Zakazany dotyk by zahrnoval jakykoli nezadouci dotyk sexualni povahy
Stipani

Zameérné otirani se o jinou osobu

Sexualni napadeni

Vynucené sexualni akty

Jiné typy obtézovani

PFiklady obtéZovani, které jsou nevhodné a nebudou ve spoleénosti Steelcase tolerovany, zahrnuji
mimo jiné nasledujici:

Verbalni obtézovani

Vtipy: Vypravéni urazlivych vtipl; posmivani se kolegdm nebo zaméstnancim; napodobovani
néci feci nebo prizvuku; ,zasednuti si na zaméstnance nebo kolegu jako terc vtip(.
Stereotypy: Komentare nebo poznamky, které podporuji stereotypy a myty o jednotlivci nebo
skupiné.

Proselytizace: vnucovani nabozenskych nazord ostatnim; pfizvani ostatnich, aby se zu&astnili
nebo se zapojili do nechténych rozhovoru nebo aktivit zalozenych na nabozenstvi, a to az do
té miry, kdy to vytvori nepratelské pracovni prostredi.

Pomlouvani: Smérovani pomluv, nadavek, urazek a hanlivych komentaru k jednotlivci a/nebo
skupin& daného jednotlivce.

UrdZeni: Nazyvani zaméstnance nebo kolegy hanlivymi jmény; respektovani nékterych
zaméstnancu a kolegl, ale ne vSech; snaha o to, aby zaméstnanec vypadal jako $patny
pracovnik.



e Vyhruzky: Slovni vyhrdzky, zastraSovani zaméstnancl nebo kolegt, obtézujici telefonni
hovory.

e Famy: Vytvareni nebo Sifeni faleSnych a/nebo Skodlivych fam o dané osobé.

e Sikana: $ikanujici nebo zastra$ujici chovani pachané na jednotlivci jednou nebo vice
osobami.

Neverbalni obtézovani

e Vizualni: Vystavovani pornografickych materialt, oplzlych fotografii, urazlivé symboly nebo
symboly nenavisti, hanlivych karikatur, graffiti nebo jinych grafickych materialt ve spolecnych
prostorach nebo prostfednictvim pocitace.

e Sikana: Vyglenéni zaméstnance nebo kolegy a podrobovani ho vysméchu; podrobeni véech
kolegll Zertim, které maji pro nékteré jednotlivce diskriminacni u¢inek nebovyznam.

o Dotyky: Dotykani se intimnich i jinych ¢asti téla zaméstnance nebokolegy.

e Segregace: Vylouceni, odmitnuti pomoci nebo zdrojii zaméstnanci &i kolegovi nebo blokovani
pfistupu zaméstnance ¢i kolegy.

Disciplina

Zaméstnanci, ktefi tyto zasady porusi, budou pfedmétem disciplinarniho fizeni, coz mlize vést az k
ukonceni pracovniho poméru.

Ohlasovani obtézovani

V8ichni zaméstnanci musi dodrZovat tyto zasady a doporuéuje se, aby pfipady obtéZovani vzdy ohlasili.
Zameéstnanec, ktery se domniva, Ze se stal obéti nebo svédkem obtéZovani, by mél stiznost oznamit
prostfednictvim kterékoli z nasledujicich moznosti:

1. Zastupce HR

2. Linka pomoci Steelcase Integrity Helpline (bezplatné telefonni ¢islo v USA: 1.800.437. 6167, ve
vSech ostatnich zemich integrity.steelcase.com)
Nadfizeny

4. Vedouci funkce
Dal8i mistni zastupce urCeny mistnimi predpisy: napfiklad konkrétni interni ¢len vedeni nebo
zastupci zaméstnancl

Zpravy o obtéZovani mohou byt na linku pomoci podavany anonymné, ale pokud uvedete jména,
pomUze to spoleCnosti Steelcase dikladné a vCas shromazdit vSechny relevantni informace o
incidentu. Nékteré zemé vSak moznost anonymity kvlli mistnim pravidlim a pfedpisim neumoziiuji. V
téchto pfipadech se vSichni musi pro ohlaseni incidentu identifikovat.

Kazda stiznost by méla byt nahlaSena co nejrychleji, nejlépe do jednoho tydne od incidentu. V8echny
stiznosti budou proSetfeny bez ohledu na to, kdy byly podany, ale moZnost spole¢nosti Steelcase
incident dukladné vySetfit a zajistit v€asnou zpétnou vazbu muaze byt omezena, pokud bude zprava o
incidentu podana pozdeé.

Vysetrovani

VySetfovani povedou interni tymy, které mohou zahrnovat zaméstnance z oblasti lidskych zdroja, z
pravniho oddéleni, z oddéleni podnikové bezpelnosti a z oddéleni globalniho auditu a dal$i mistni



zastupce podle mistnich pfedpisd. B€hem vySetfovani mohou byt vedeny rozhovory se zu¢astnénymi
osobami a se v8emi pFipadnymi svédky. VySetfovatelé povazuji informace v nejvy$Si mozné mife za
divérné. Pokud to pfipad vyzaduje, mizeme do vySetfovani zapojit externi pravniky nebo lingvisty /
prekladatele.

Prijeti vhodnych opatreni

Zjisténi z rozhovord budou slou¢ena do zpravy a posouzena tymem, ktery zkouma vSechny pfipady
obtéZovani (v€etné oddéleni lidskych zdrojd, pravniho oddéleni, oddéleni podnikové bezpecénosti a
oddéleni globalniho auditu a dalSich mistnich zastupct podle mistnich predpis(l). Tym na zakladé
téchto zjisténi uréi vhodna opatfeni. V zavislosti na tom, co se dozvédél, by to mohlo zahrnovat
varovani, kou€ovani nebo az do¢asné zbaveni funkce a ukonéeni pracovniho poméru.

Zameéstnanci jsou timto upozornéni, Zze podle mistnich platnych zakond mohou byt uplatnény i trestni
sankce, zejména v pfipadé soudniho Fizeni iniciovaného obéti. Spole¢nost do ob&anskych nebo
trestnich soudnich fizeni nebude zasahovat.

Po celou dobu bude odbornik v oblasti lidskych zdroji pFidéleny k FeSeni incidentu v kontaktu se
zUc&astnénymi stranami: bude zodpovidat jakékoli dotazy o procesu, poskytovat informace, jakmile bude
u€inéno rozhodnuti, a obrati se na postiZzeného zaméstnance 3 mésice po uzavieni pfipadu.

Nadfizeni, v€etné jejich asistentl, docasnych nadfizenych, vedoucich osob, vedoucich zén a vySe,
musi mit jistotu, Ze jejich vlastni chovani respektuje prava a dustojnost vSech jejich podfizenych a
kolegi a nelze je chapat jako obtéZovani. Kromé toho musi nadfizeni v pfipadé zpozorovani
obtéZovani nebo obvinéni z obtéZovani okamzité jednat. MUzZe se stat, Zze spole¢nost bude pravné
odpovédna za ¢iny svych nadfizenych zaméstnancu, ktefi se podili na obtéZzovani nebo je pfehlizeji, at
uz oteviené nebo z diivodu necinnosti.

VSechny urovné vedeni jsou povinny:

o Davat pozor na mozné pfipady obtéZovani pozorovanim interakci mezi podfizenymi.
o Okamzité Fesit pfipady potencialniho obtéZovani.
e Okamzité zahajit vySetfovani v reakci na udajné nebo pozorované obtézovani

Oddéleni lidskych zdrojii je odpovédné za shromazdovani udaji, ovéfovani informaci tykajicich se
stiznosti na obtéZovani a za stanoveni vhodnych disciplinarnich opatifeni. Po vyfeSeni stiznosti na
obtézovani by veSkera dokumentace méla byt zaloZzena do databaze Convercent.

Vp globalnich talentd bude informovan o obtéZovani na zakladé jakéhokoli statusu nebo tfidy
chranénych zakonem. Globalni oddéleni lidskych zdroji uchovava kopie dokumentace o stiznostech a
vysledky vSech stiznosti podanych v souvislosti s témito zasadami.

Tyto zasady byly zavedeny po konzultaci s odbory, pracovnimi radami nebo sdruzenim zaméstnancd,
pokud je to v daném misté vyZzadovano.

Tyto zasady nejsou soucasti pracovni smlouvy Zadného zaméstnance a mizeme je kdykoli pozménit.
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