Globalni zasady v oblasti lidskych a pracovnich prav

Shrnuti zasad a rozsah

Ve spolecnosti Steelcase otevirame lidsky pfislib véem jednotlivedm o respektovani lidské distojnosti,
lidskych a pracovnich prav. NaSe kultura se fidi a rozhoduje v souladu s nasi firemni vizi otevieného
lidského pfislibu a naSich uzce dodrzovanych, dlouhodobych a trvalych zakladnich hodnot -

Jednejte bezihonné

Rikejte pravdu

Dodrzujte zavazky

Jednejte s lidmi distojné a s respektem
Podporujte pozitivni vztahy

Chrarnite Zivotni prostfedi

Vynikejte

Nas pfistup k respektovani lidské dlstojnosti a prosazovani lidskych a pracovnich prav po celém svété
zahmuje mezinarodni zakony, zasady, konvence a normy a také interni principy a zasady spolecnosti
Steelcase, vCetné:

Mezinarodni listiny lidskych prav

Deklarace MOP o zakladnich zasadach a pravech pfi praci (MOP)
V$eobecné deklarace lidskych prav OSN

Hlavnich zasad OSN v oblasti podnikani a lidskych prav

Pokyn( OECD pro nadnarodni podniky

Globalniho paktu OSN, jehoz jsme signatafi

Pokynu IFC/EBRD k ubytovani pracovniki: Postupu a standardi
zasad dobré spravy véci vefejnych

Pravidel zdkona

vize na$i spolecnosti

nasich klicovych hodnot

nasi globalni politiky prevence obtézovani

nasich globalnich obchodnich standardu

nadeho Kodexu chovani dodavatele a

téchto Globalnich zasad v oblasti lidskych a pracovnich prav

Tato globalni politika v oblasti lidskych a pracovnich prav popisuje zavazek spole¢nosti Steelcase
respektovat a prosazovat globalni lidska a pracovni prava v souladu s vy$e uvedenymi zakony,
zadsadami, konvencemi, normami a internimi principy a zasadami a je pouZzitelna pro véechny
zaméstnance na celém svété. V pfiméfeném rozsahu se vztahuje také na nase obchodni partnery,
dodavatele, prodejce a zastupce.

Nas zavazek napravy

Naprava je nedilnou soucasti nasi odpovédnosti za dodrzovani lidskych a pracovnich prav a jsme
odhodlani poskytovat u€inné mechanismy stiznosti a pfistup k napraveé v situacich, kdy jsme mohli
neumysiné zpUsobit nepfiznivé dopady na lidska nebo pracovni prava nebo k nim pfispét nebo byt
vnimani jako nékdo, kdo k nim pfispél. Dale oekavame, ze vSichni zaméstnanci spolecnosti Steelcase
neprodlené nahlasi vnimana nebo skuteéna poruseni téchto zasad nebo nepfiznivé dopady na lidska
nebo pracovni prava, nebo vzbudi etické obavy prostfednictvim jakékoli pfilezitosti spolecnosti k
zapojeni, véetné téchto moznosti -

e Linka integrity spoleCnosti Steelcase na integrity.steelcase.com
e naSi Zasady otevienych dvefi



https://app.convercent.com/en-us/LandingPage/893688c5-4641-e711-80dd-000d3ab1117e

kulatych stolll zaméstnancu

osobni schizky

pfistup k vedeni

pristup k odbornikiim na lidské zdroje, pravni a interni audit,
koucovaci schizky (Impact coaching) a

zaméstnanecké prizkumy

Bez ohledu na pouzity mechanismus stiznosti chrani zasady Steelcase zaméstnance pred jakymkoliv
ohrozenim nebo potrestanim za hlasSeni podezfeni na poruseni nasich zasad nebo nepfiznivych dopadu
na lidska nebo pracovni prava. Linka integrity spole¢nosti Steelcase je navic davéma, dostupna
jednotliveim a organizacim mimo spolecnost i interné a je k dispozici ve vice jazycich. Podle pfani je také
mozna anonymita.

Kulturni nebo pravni/regulaéni konflikty

Protoze se kulturni normy po celém sveété liSi, mize u nékterych zaméstnancul existovat kultumni
zdrZenlivost ozvat se, vznést obavy a uplatnit své pravo zapojit se pomoci jednoho z vy3e uvedenych
mechanismU. V souladu s tim poskytujeme podstatné Skoleni a komunikaci k povzbuzeni vSech
zaméstnancu, aby vznesli obavy a vyuzili svého prava zapojit se bez obav z odvetnych opatfeni,
zastrasovani, obtéZovani nebo odplaty a to vSe daveérné.

Mohou nastat situace, kdy narodni nebo mistni pravni pozadavky stanovi jiné normy jednani, nez jaké
jsou vytyCeny v téchto zasadach. Je také mozné, ze se mistni pravni pozadavky v budoucnu dostanou do
rozporu s témito zasadami, praktikami a pfilezitostmi k zapojeni. V takovych pfipadech otekavame, ze
vSichni zaméstnanci, jakoz i obchodni partnefi, dodavatelé, prodejci a zastupci, se dle vhodnosti budou
snazit uplatfiovat standardy obsazené v naSich zasadach bez poruseni narodnich nebo mistnich

zakonu. Zaroven respektujeme narodni nebo mistni pravo, ale tyto zdkony povazujeme za zakladni a
tam, kde mezinarodni normy v oblasti lidskych prav prekracuji narodni nebo mistni zakony, se snazime
sladit nase obchodni postupy a operace s mezinarodnimi normami.

Clenové naseho vykonného tymu a naseho piedstavenstva (prostfednictvim vyboru pfedstavenstva
dohlizejiciho na iniciativu spole¢nosti ESG) se podileli na vyvoji téchto zasad a jsou odpovédni za jejich
implementaci, véetné pripadl, kdy mohly byt poruSeny standardy téchto zasad. Poru$eni mohou vést k
disciplinarnim krokim nebo ukonéeni obchodniho vztahu. Za dodrzovani nasich lidskych a pracovnich
programu jsou odpovédni rlizni zaméstnanci spole¢nosti Steelcase, véetné vedeni, vedoucich pracovnikl
a zaméstnanc(l v oblasti lidskych zdroja, pravniho sektoru, udrzitelnosti zivotniho prostredi, zdravi a
bezpecnosti a ndkupu. Tyto zasady jsou uvefejnény a tvofi nedilnou souéast nasich zkuSenosti
onboardingu.

Lidska prava

Ve spolecnosti Steelcase jsou lidé srdcem vSeho, co délame. Vize nasi spoleénosti odemknout lidsky
pfislib pro vSechny, plus nas zavazek ilustrovat nasSe zakladni hodnoty v naSich kazdodennich interakcich
se véemi, posiluje nasi odpovédnost vést nase podnikani zplsobem, ktery odrazi prava a dustojnost
vSech lidi v souladu s mezinarodnimi zakony, zasadami, konvencemi, normami a vnitfnimi principy a
zasadami uvedenymi vySe. VSechny lidské bytosti, bez ohledu na rasu, barvu pleti, etnicky pavod,
narodnost nebo socialni plvod, rod, pohlavi, pohlavni identitu nebo projev, sexualni orientaci, jazyk, vék,
zdravotni postizeni, zdravotni stav, kondici, fyzicky vzhled, t€hotenstvi, manzelské nebo rodinné
postaveni, status cizince nebo ob&anstvi, nabozenstvi/vyznani, politickou nebo jinou pfislusnost,
genetickou informace, status vojaka nebo veterana, misto pobytu, ekonomickou nebo socialni situaci,
status obéti nebo jinou charakteristiku maji narok na respekt a ochranu mezinarodné uznavaného
lidského prava. Patfi mezi né pravo na zivot a svobodu, osvobozeni od otroctvi a muceni, osvobozeni od
zneuzivani, svoboda nazoru a projevu, pravo na obzivu, pravo na vzdélani, pravo na pfistup k Cisté vodé
a mnoho dalSich.



Mezi nase povinnosti vést nase podnikani zplsobem, ktery respektuje prava a dlstojnost vSech lidi, patfi
odpovédnost za provadéni nalezité péce za ucelem identifikace dopadu nasich operaci na lidska prava,
konzultace s témi, ktefi by mohli byt ovlivnény, a pfijeti opatfeni ke zmirnéni a napraveni nepfiznivého
dopadu. Leadefi a management vedou pomoci empatie, nejprve naslouchaji a povzbuzuji zamé&stnance,
aby se nebali néco fici.

Diverzita, rovnost a inkluze

Ve spolecnosti Steelcase je rozmanitost mnohem vice nez pohlavi, rasa nebo jina chranéna tfida, status
nebo charakteristika; je to zamérna touha po kombinaci lidi s rGznymi rysy, zkusenostmi a nazory, které
jsou neodmyslitelné i ziskané. Je to zaméma touha po rozmanitosti mysleni. Jedna se o rozsifeni nasich
zakladnich hodnot - véetné dastojného a respektujiciho zachazeni s lidmi po celou dobu jejich

kariéry. Pfijimame rozmanitost, zajistujeme spravedlivy pfistup k pfilezitostem a podporujeme kulturu
zaclefiovani, kde mohou byt nasi zaméstnanci autenti¢ti a mohou prosperovat po celou dobu jejich cesty
v ramci spoleCnosti. Tento zavazek rozsifujeme na nade obchodni partnery, dodavatele, prodejce,
zastupce a sousedy komunity.

Spravedlivé zachazeni a nediskriminace

Spolec¢nost Steelcase se zavazuje chranit prava véech zaméstnancu, véetné Zen a nedostatecné
zastoupenych skupin, poskytovanim rovnych pracovnich pfilezitosti, odstranénim jakékoli diskriminace z
postupl pfi ndboru zaméstnanc( a tim, Ze umozni véem zaméstnancim pracovat v prostfedi, kde
nebude misto pro zastraSovani, hrozby, projevy nepratelstvi, nelidské zachazeni, nasili a

obtéZovani. Spole¢nost Steelcase neprovadi diskriminaci na zakladé rasy, barvy pleti, etnického plvodu,
narodnosti nebo socidlniho plvodu, kofent, pohlavi, genderové identity nebo vyrazu, sexualni orientace,
jazyka, véku, zdravotniho postizeni, zdravotniho stavu, kondice, fyzického vzhledu, téhotenstvi,
manzelstvi nebo rodinného stavu, statusu cizince nebo ob&anstvi, nabozenstvi/vyznani, politické nebo
jiné prislusnosti, genetické informace, vojenského nebo veteranského statusu, mista pobytu, ekonomické
nebo socialni situace, statusu obéti nebo jiné charakteristiky.

Svoboda sdruzovani a kolektivni vyjednavani

Ustfednim bodem kultury spole¢nosti Steelcase je prostiedi zaloZené na oteviené, obousmérné
komunikaci mezi zaméstnanci, vedoucimi a vedenim, kde se s hlasy zaméstnanc( pocita a leadefi a
manazefi naslouchaji a zapojuji empatii. Zaméstnanci spole¢nosti Steelcase oteviené komunikuji s
leadery a manazery ohledné pracovnich podminek, zasad, postupu, strategie spole¢nosti a dalSich
zaleZitosti, aniz by se obavali pomsty, zastraSovani, obtéZovani nebo odvetnych opatfeni. Tato kultura je
posilena zamémymi zasadami, postupy a procesy, véetné Linky integrity spole¢nosti Steelcase, politiky
otevienych dvefi, kulatych stold zaméstnancu, osobnich schiizek, neomezeného pfistupu k vedeni,
lidskych zdrojli, pravnich a intemich auditortl, sezeni s kou€ovanim dopaddu, prizkumy zaméstnancd,
pfilezitosti ke Skoleni a u€eni, jakoz i zamérného, inkluzivniho navrhu prostoru usnadfujiciho leaderovi a
managementu pfistup, spolupraci, soukromi, koncentraci a pfileZitost k oddechu.

Jednim pfikladem takové angazovanosti zaméstnanct jsou nase rizné, zaméstnanci vytvarené,
zaméstnanci organizované, oteviené a inkluzivni spfiznéné skupiny, kde se zaméstnanci schazeji, aby
sdileli své mySlenky a napady, a ob&as navazuji dialog a vzdélavaji ostatni ve spole¢nosti, véetné
leaderl a managementu. Skupiny podle zajmu jsou oteviené vSem vcetné téch, ktefi se chtéji podilet.
Ucast je dobrovolna.

DalSim pfikladem zapojeni zaméstnancu, volného sdruzeni a kolektivniho vyjednavani je existence
rznych odborovych pobocek a skupin zaméstnancli zastoupenych podnikovymi radami v rliznych
regionech spole¢nosti po celém svété. Tam, kde je takovéto bezplatné sdruzovani nebo kolektivni
vyjednavani zakonem zakazano, poskytuje kultura oteviené obousmérné komunikace spole¢nosti
Steelcase popsana vyse, zaméstnanclim moznosti najit svlj hlas, vznaset napady nebo obavy leaderlim
a managementu, ktefi empaticky naslouchaji.



Nase komunity

Spolecnost Steelcase usiluje o zajisténi toho, aby jeji ¢innost a ¢innost jejich obchodni partnerd
respektovala lidska prava lidi v komunitach dotéenych provozem spolecnosti. Angazujeme mistni
zucastnéné strany v nasich komunitach, které se zavazaly prosazovat lidska a pracovni prava, a spojuje
nasi finanéni podporu s dobrovolnictvim zaméstnancu prostfednictvim projektd socidlnich inovaci.
Prostfednictvim téchto zavazkl se snaZime zesilit dopad mistnich zd&astnénych stran na snizovani
nerovnosti, podporu kvalitniho vzdélavani a vytvareni udrzitelnych mést a komunit.

Dale zajistujeme, aby lidska prava sousedl nasi komunity, véetné jejich Zivobyti, zdravi a dobrych
zivotnich podminek, bezpecnosti, pfistupu k Cisté vodé a udrzitelné biologické rozmanitosti, nebyla
negativné ovlivnéna produkty, sluzbami a provozy nasimi ani nasich obchodnich partner(i. Snazime se
identifikovat negativni dopady a podniknout kroky k tomu, abychom se témto dopadim vyhnuli,
minimalizovali je a/nebo zmirnili.

Naborové/pracovni postupy

Spolec¢nost Steelcase se snazi zajistit, aby jeji pracovnici a zaméstnanci jejich obchodnich partnera byli
zameéstnani v podminkach, které jsou dobrovolné, bezpecné, spravedlivé kompenzované a chrani lidskou
dustojnost bez diskriminace na zakladé rasy, barvy pleti, etnického plivodu, narodnosti nebo socialniho
plavodu, kofend, pohlavi, pohlavni identity nebo vyrazu, sexualni orientace, jazyku, véku, zdravotniho
postizeni, zdravotniho stavu, kondice, fyzického vzhledu, t€hotenstvi, manzelského nebo rodinného
stavu, postaveni cizince nebo ob&anstvi, nabozenstvi/vyznani, politické nebo jiné pfislusnosti, genetické
informace, vojenského nebo veteranského statusu, mista bydlisté, hospodarské nebo socialni situace,
statusu obéti nebo jiné charakteristiky.

Nedobrovolna prace

Spolecnost Steelcase se nepodili na obchodovani s lidmi ani nepouziva otrockou praci v zadné ¢asti své
organizace nebo dodavatelského fetézce. Veskera prace je dobrovolna a pracovnici z ni mohou
svobodné odejit nebo ukongit svlij pracovni pomér. Zakazujeme, aby pracovnici byli v disledku procesu
zajisténi zameéstnani nuceni platit za sva zaméstnani nebo se zavazat vigdi tfetim stranam. Dojde-li k
jakémukoli takovému poruseni prav pracovnikd, bude se spole¢nost Steelcase snazit zmirnit negativni
dopady na pracovniky.

Prace mladistvych

Spolecnost Steelcase nevyuziva détskou praci v zadné ¢asti své organizace ani dodavatelského
fetézce. Podporujeme pouzivani legitimnich u€fiovskych programd, které jsou v souladu s mistnimi
zakony, pfedpisy a normami.

Pracovni doba

Pracovni doba pro jednotlivé zaméstnance spolecnosti Steelcase nesmi prekrocit maximum stanovené
mistnimi zakony. Dale plati, Ze pracovni tyden nebude bézné trvat déle nez 60 hodin véetné prescasl, s
vyjimkou mimoradnych nebo neobvyklych situaci a pokud je to povoleno mistnimi

zakony. Zaméstnanclim je umoznéno mit pravidelné alespon jeden den volna v ramci sedmidenniho
tydne.

Mzdy, vyhody a sdileni zisku

Spoleénost Steelcase vyplaci vSem zaméstnancim konkurenceschopné mzdy a benefity. Poskytujeme
alespon zakladni Zivotni minimum poZadované pfisluSnymi zakony a pfedpisy a vSechny zakonem
stanovené davky. Kromé& odmény za bé&Znou pracovni dobu jsou zaméstnanci odméfovani za praci
prescas, a to nejméné ve vysi pozadované platnymi zakony a pfedpisy. Spole¢nost Steelcase nesrazi ze
mzdy jako disciplinarni opatfeni. Pracovnici jsou odménovani v dohodnutém terminu na zakladé vyplatni



pasky nebo jiného podobného oznameni. Spolecnost Steelcase je spole¢nost podilejici se na zisku. S
nasimi zaméstnanci kazdoro¢né sdilime zisky prostfednictvim naseho Sirokého planu zaméstnaneckych
bonust, kterého se ucastni drtiva vétSina nasich zaméstnancu.

Pomoc pfi presidleni

Spolec¢nost Steelcase si je védoma toho, Ze presidleni mize pro zaméstnance a jejich rodiny
predstavovat velkou miru stresu a obav. Abychom zaméstnance v priibéhu tohoto procesu podpofili,
spojili jsme se s fadou Spi¢kovych poskytovatell sluzeb. Tato sit podpory je poskytovana, aby pomohla
zredukovat béZné problémy pfi stéhovani a umoznila zaméstnanclim co nejrychleji se zabydlet v novém
domoveé a pozici.

Rizeni kariéry, $koleni a uéeni

Spolecnost Steelcase véfi v celozivotni u€eni a podporuje u vSech zaméstnanct mysleni a kulturu uéeni
a vyuky. Podporujeme sebeuvédoméni, zamérné procviCovani novych dovednosti, stanovovani cild,
ucast ve smyckach zpétné vazby, sebereflexi a experimentovani. Abychom dosahli nového chovani a
presvédcéeni, zmocnujeme leadery jako katalyzatory zamérného uceni a vytvafime davéryhodny prostor
pro u¢eni zaméstnancu prostfednictvim dialogu, feSeni problém( a stanoveni cild.

V pribéhu kariéry zaméstnancu vytvarime zkusenosti, které podporuji uéeni v pribéhu prace.
Zaméstnanci se uci informace o rolich prostfednictvim nastroju a ramcl a okamzité aplikuji své poznatky
na relevantni obchodni situace. Dostavaji v€asnou zpétnou vazbu a zdokonaluji své porozumeéni pomoci
sebereflexe. Prostfednictvim kombinace technickych a lidskych dovednosti, znalosti a zkuSenosti jsou
zaméstnanci pfipraveni dosahnout okamzitych, stfednédobych a dlouhodobych obchodnich cild.

Na podporu nasi viry, Ze ,kazdy se uéi; kazdy uci®, fungujeme jako komunita studentt a ucitelll. Zatimco
pro pfistup studentd k uceni existuji aktualni prakticka spoleéenstvi, studenti jsou rovnéz vyzyvani, aby si
vybrali obsah a sdileli své zkuSenosti, ¢imz zlepsuji nasi zavedenou znalostni zakladnu pro ucéeni a rast.

Zdravi a bezpeénost na pracovisti

Bezpecnost nasich zaméstnancu je prvofada. Bezpecnost nasich obchodnich partner(l, subdodavateld,
prodejcu, zastupcl, zakaznikd a navstévnikd nasich zafizeni (,navstévnici®) je zasadni. Spole¢nost
Steelcase dodrzuje vSechny narodni a mistni zakony a pfedpisy tykajici se vytvareni a udrzovani
bezpecénych pracovnich podminek a zdravého pracovniho prostfedi. Aplikujeme pfedni normy ISO na
kazdé pracovisté, podle potfeby. Postupy fizeni bezpe€nosti a ochrany zdravi pfi praci integrujeme do
vSech aspekt(l naSich operaci, pficemz vyluéujeme nebo minimalizujeme chemicka, biologicka a fyzikalni
nebezpedi z pracovisté a poskytujeme zaméstnancim a navstévnikim, je-li to relevantni, vhodné osobni
ochranné prostfedky. Pokud takova nebezpedi eliminovat nelze, spole¢nost Steelcase uplatfiuje vhodna
opatfeni ke zmirnéni rizik.

Zaméstnanci nebudou postihovani a navstévnici nebudou ¢elit nasledkdm kvli projevenym obavam o
bezpecénost. Zaméstnanci mohou odmitnout nebezpeéné pracovni podminky bez obav z pomsty,
zastraSovani, obtézovani nebo odvetnych opatfeni a navstévnici mohou odmitnout nebezpecéné pracovni
podminky bez obav z negativnich disledku.

Fyzicky naro¢na prace

Spolecnost Steelcase identifikuje, vyhodnocuje a pouziva osvédcené postupy k minimalizaci vystaveni
zaméstnancu fyzickym rizikim, v€etné ruéni manipulace s materialem, t&€zkého nebo opakovaného
zvedani, dlouhodobého stani a ¢asto se opakujicich nebo silové naroénych montaznich ukold.

Postupy a systémy bezpeénosti prace




Spolecnost Steelcase vlastni postupy a systémy pro spravu, sledovani a hlaseni pracovnich urazl a
nemoci z povolani. Doporuc¢ujeme zaméstnancim a navstévnikim, aby hlasili jakékoli pracovni urazy
nebo nemoci z povolani. Spole¢nost Steelcase klasifikuje a zaznamenava vSechny pfipady pracovnich
uraz( a nemoci souvisegjicich s praci, vySetfuje tyto pfipady a zavadi napravna opatfeni k odstranéni
jejich pricin. Spole€nost Steelcase poskytuje Iékafské oSetfeni nebo zajiStuje pfistup zaméstnancu k
vefejnym a/nebo jinym zdravotnim sluzbam a usnadriuje navrat zaméstnancl do pracovniho procesu.

Komunikace o ochrané zdravi a bezpecnosti

Spolec¢nost Steelcase poskytuje zaméstnanclim a navstévnikim pfislusné informace o zdravi a
bezpecnosti na pracovisti, varovani a Skoleni v jazycich pozadovanych platnymi zakony a predpisy,
stejné jako v mistnich jazycich, kterym zaméstnanci rozuméji, ale které mistni zakon nevyzaduje.
Steelcase poskytuje zaméstnancim bezpecénostni protokoly nebezpeénych nebo toxickych latek
pouzivanych v naS8ich zafizenich a fadné vzdélava zaméstnance, ktefi se s témito latkami mohou na
pracovisti setkat.

Havarijni pfipravenost

Spolecnost Steelcase identifikuje a hodnoti potencialni nouzové situace a udalosti a implementovala
havarijni plany a nouzové postupy, které zahmuji hlaSeni o nouzové situaci, metody notifikace a
evakuace zaméstnancl, $koleni pracovnikl a cvi¢eni, vhodna zafizeni pro detekci a potlaceni pozaru,
adekvatni evakuacni a unikové moznosti ve vSech zafizenich, jakoz i plany na obnovu po havarii.

Hygiena, jidlo a bydleni

Spolecnost Steelcase poskytuje pfistup k Cistym toaletam, pitné vodé a pfipadné k zafizenim pro
hygienicky vhodnou pfipravu jidel a stravovani. V mistech, kde spole¢nost Steelcase poskytuje ubytovny
pro zaméstnance, jsou ubytovny Cisté a bezpecéné a jsou vybaveny odpovidajicim nouzovym vychodem,
teplou vodu ke koupani nebo sprchovani, pfiméfené teplo a vétrani, pfiméfeny osobni prostor a
opravnéni pro vstup a vystup.

Souvisejici dokumenty

e Globalni politika prevence obtéZovani spole€nosti Steelcase:
https://spark.steelcase.com/departments/human resources/human resources folders/global
harassment prevention/czech/prevence obtezovani respekt a odpovednostpdf~1

e Globalni obchodni standardy spole¢nosti Steelcase:
https://spark.steelcase.com/public spaces/compliance/global compliance wiki/global busines
s _standards

e Kodex chovani dodavatele spoleCnosti Steelcase:
https://spark.steelcase.com/operations departments/Procurement/procurement folders/suppl
ier code of conduct/steelcase supplier code of conduct™~2

e Zasady otevienych dvefi spole¢nosti Steelcase:
https://spark.steelcase.com/location hr spaces/human resources us/human resources us fo
Iders/open door policy uspdf
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